Beschwerdeformular
Online-Shop www.kallys.sk
Kommunikationsadresse: Kallys s. r. o., Ulica Ľudová 26, Trnava 917 01, Slowakische Republik

Der Kunde
Name und Nachname:
Adresse:
Telefonnummer/ E-Mail-Adresse:
Beworbene Waren/Dienstleistungen
Nummer des Kaufbelegs oder der Garantiekarte:
Titel:
Kaufdatum:
Zubehör:
Beschreibung des Mangels:

________________________________________________________________________________
Ich schlage vor, dass meine Beschwerde wie folgt bearbeitet wird /bitte ankreuzen/:
□Warenumtausch
 □Warenreparatur 
□Rückerstattung  (wenn das Ersatzprodukt nicht auf Lager ist)
□Rabatt vom Kaufpreis 
□Sonstiges................................ .................................
Falls die Reklamation mit einer Rückerstattung beglichen wird und Sie das Geld auf das Bankkonto überweisen möchten, geben Sie dessen Nummer an:
In ................................... am: …………………

..........................................
Unterschrift des Kunden
